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CAPITULO 1

O QUE E POLITICA SOCIAL E POR QUE
ELA E RELEVANTE PARA VOCE?

NATALIA GUIMARAES DUARTE SATYRO
ELeoNORA ScHETTINI M. CUNHA

Objetivos do capitulo!

1. Apresentar, de forma geral, o que sdo politicas sociais.

2. Apontar categorias analiticas importantes para se identificar politicas sociais.
3. Mostrar a relevancia das politicas sociais na vida das pessoas.
4

Destacar o que é necessario saber quando se estuda politicas sociais.

Conceitos sdo representacdes mentais e abstratas sobre algo, ddo sentido a uma
palavra ou a um conjunto delas e sdo construidos pela sociedade. O conceito
de “flor”, por exemplo, corresponde a diversas palavras em diferentes linguas
(flower, fleur, blomst, blume). Mesmo ndo sendo botanicos, ndo sendo nem espe-
cialistas no estudo das flores e ndo sabendo descrevé-las tecnicamente, sabemos
o que é uma flor.

Para compreender o conceito de politicas sociais, queremos convidar vocé a
nos acompanhar numa jornada em que iremos mostrar as partes das flores — digo
das politicas sociais —, partes que vocé ja viu e reconhece, mas que, assim como ao
identificar uma flor, as vezes ndo sabe bem seus nomes técnicos.

1 Este texto foiinspirado no capitulo “What is social policy and why is it relevant to you?”, do livro Social Policy
Simplified: connecting theory with people’s lives, de Clive Sealey (2015).
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Antes de continuarmos, convidamos vocé a pegar um lapis ou uma caneta e
preencher o questionario a seguir. E s6 uma pergunta, e vocé ndo gastara cinco
minutinhos do seu tempo para respondé-la.

Quadro 1 - Escrita esponténea: quais s@o as politicas sociais das
quais vocé se lembra?

(Continua)

Escreva o nome de acOes realizadas pelo poder publico, isto é, pelo governo, que vocé
considera como politica social, sem olhar o resto deste livro ou pesquisar na internet.
Mas ndo vale s6 colocar a palavra “Educacdo”, por exemplo. Tente listar algo mais es-
pecifico, como o nome daquilo que vocé entende ser um programa ou outra agdo. Nao
precisa ser o nome formal, mas o nome que vocé mesmo daria para uma determinada
acdo ou politica.

Se ndo souber, ndo tem problema, mas faca um esforgo real, por gentileza.

Se souber muitas, pode usar um caderno ou um papel em branco para lista-las.

1.
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(Concluséo)
4.
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Fonte: elaborado pelas autoras.

Agora venha conosco! Afinal, este livro é uma empreitada coletiva, porque o
aprendizado é coletivo. No decorrer da leitura vocé mesmo julgard se € consciente
do tanto que é beneficidrio de politicas sociais e/ou do quanto paga de impostos
que as possibilitam, bem como dos efeitos disso tudo.
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Por que as politicas sociais séo relevantes para vocé?

No quadro a seguir apresentamos um rol de opg¢des de politicas sociais que

talvez vocé ndo tenha listado antes, mas que pode estar usufruindo.

Quadro 2 - A vida como ela é: quais politicas sociais vocé recebe?

servicos, programas ou beneficios?

Vocé ou um membro de sua familia jad usou, em algum momento, quaisquer desses

(Continua)

Saude

Foi vacinado no sistema publico?

Foi atendido em alguma Unidade Bésica de Saude (UBS), Unidade
de Pronto Atendimento (UPA) ou Unidade de Pronto Socorro?

Foi atendido em algum hospital ptiblico do Sistema Unico de Satide, o SUS?

Foi atendido em algum hospital particular subsidiado pelo SUS?

Usa (ou ja usou) algum remédio genérico?

Usa (ou ja usou) a farmacia popular?

Se vocé adoecer gravemente e os leitos de hospital
do seu convénio estiverem ocupados, vocé espera ser atendido pelo SUS?

Educacao

Recebe (vocé ou seus pais/responsaveis) desconto no imposto
de renda relativo a escola particular?

Usa (ou ja usou) alguma creche publica?

Frequentou a Educacdo Infantil em alguma escola publica?

Estudou em uma escola publica durante o Ensino Fundamental,
mesmo que parcialmente?

Estudou em uma escola publica durante o Ensino Médio,
mesmo que parcialmente?

Ja comeu merenda escolar em uma escola publica?

Estudou em escola particular confessiondria (de base religiosa)
que recebe isencdo de impostos?

Usa (ou ja usou) a carteirinha de estudante para ir ao cinema
ou algum outro lugar?

Estuda (ou j& estudou) em universidade publica?

Entrou na universidade pelo sistema de cotas?

Recebe (ou ja recebeu) algum tipo de beneficio de assisténcia ao aluno?

Recebe (ou ja recebeu) algum tipo de bolsa de manutencao
na universidade?

Recebe (ou ja recebeu) algum tipo de bolsa de pesquisa ou de extensdo
na universidade?
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(Concluséao)

Educacao

Usa (ou ja usou) o clube da universidade?

J& comeu em um bandejdo alguma vez?

Usa (ou ja usou) Financiamento Estudantil, o FIES?

Conhece alguém que foi beneficiado pelo PROUNI?

Usa (ou ja usou) moradia estudantil?

Usa (ou ja usou) uma biblioteca publica?

Usa (ou ja usou) a cantina da universidade?

Realizou algum tipo de intercambio estudantil promovido
pelo governo?

Previdéncia

Recebe (ou pretende receber) aposentadoria?

Recebe (ou pretende receber) pensao?

Ja recebeu seguro-desemprego?

J& usufruiu de licenca maternidade/paternidade?

Recebe remuneracdo vinculada ao saldrio minimo?

Assisténcia social

Recebe (ou ja recebeu) algum beneficio direcionado a pessoa idosa
ou aquela que tenha algum tipo de comprometimento fisico
ou mental que a impossibilite de trabalhar?

E ou foi beneficidrio de alguma transferéncia de renda,
como Bolsa Familia ou Auxilio Brasil?

Usa (ou ja usou) servigcos de CRAS ou CREAS?

Recebe (ou ja recebeu) algum beneficio social para criancas?

Habitacao

E beneficidrio de algum tipo de financiamento habitacional do governo?

Mobilidade Urbana

Usa transporte publico pelo menos 3 vezes por semana?

Se voceé se lembrar de mais alguma, escreva abaixo:

Fonte: elaborado pelas autoras.
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Imaginamos que vocé tenha marcado alguns dos itens listados... Acertamos? A
listagem ficou maior do que a que vocé tinha feito de forma espontanea? E isso é
s6 uma pequena amostra, pois a lista nem de longe se pretende exaustiva.

Se vocé é de classe média, provavelmente marcou itens relativos a educacéo
privada, que, em geral, recebe algum tipo de subsidio publico. Se vocé é pai ou
maée que recebe desconto no Imposto de Renda pela educacdo de seu filho ou
sua filha, saiba que isso funciona como uma transferéncia de renda (para vocé,
certo?). Se vocé entrou para uma universidade publica ou para uma particular via
Programa Universidade para Todos (Prouni), ou se vocé estuda em uma universi-
dade comunitdria ou confessional ou alguma outra instituicdo privada, mas que
também recebe subsidios (isengdo de impostos ou financiamento publico, por
exemplo), é possivel que vocé nem tenha se dado conta de que essas iniciativas
integram politicas sociais.

Vocé pode ter usufruido ou pode ainda usufruir de alguma politica social
quando crianca, na juventude, na fase adulta ou na velhice, ou seja, em diversas
fases do ciclo da sua vida. Se vocé nasceu em hospital, seja publico ou particular,
se vocé frequentou ou frequenta escolas publicas ou particulares, se vocé ingres-
sou no mercado de trabalho regulado pela Consolidacdo das Leis Trabalhistas
(CLT), se vocé paga Previdéncia, se vocé faz ou fez universidade publica ou parti-
cular, se vocé recebe remuneracao ou beneficio vinculado ao saldrio minimo, se
voceé é funcionario publico e recebe algum auxilio para os seus filhos, se vocé é
da iniciativa privada ou autdbnomo e paga previdéncia, se vocé recebe ou recebeu
Bolsa Familia, Auxilio Brasil ou Auxilio Emergencial, se vocé financiou a sua casa
propria, seja por banco publico ou privado, entdo politicas sociais sdo relevantes
para vocé. E esses sdo s6 alguns exemplos do mundo de prote¢do social que nos
cerca.

Alguns aspectos chaves sobre as politicas sociais dizem respeito as dimensoes
da vida que elas alcan¢am, de quais necessidades humanas elas devem se ocupar,
se ha condig¢des especificas para que sejam acessadas, em qual fase da vida sdo
necessarias, quais suas principais caracteristicas e quem deve oferta-las. Vamos
nos aprofundar um pouco nesses aspectos?

Politicas sociais afetam diferentes dimensoes de sua vida

Esperamos que os dois exercicios — de pensar espontaneamente e de marcar
as politicas utilizadas por vocé — tenham despertado duas ideias: a de que conhe-
cemos menos do sistema de protecdo social do que deveriamos e a de que ele
estd presente em muitas dimensdes da nossa vida. Os exemplos, no quadro a
seguir, mostram a diversidade do sistema de protecdo social brasileiro, integrado
por vdrias politicas sociais, e sua presenca em nossas vidas. E importante que
voceé saiba que uma politica social se constitui de varias dimensdes, como a sua
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regulacdo por leis, decretos e outros instrumentos normativos, seu financiamento,
as acdes, 0s projetos, 0s programas que concretizam bens ou servicos, entre outras.

Quadro 3 - Alguns exemplos de protecéo social brasileira

(Continua)
Politica social Exemplos
Previdéncia Social * Aposentadoria e pensdes (em
caso de viuvez).

e Aucxilio acidente.

e Auxilio recluséo.

e Saldrio maternidade.
Saude e Programa Saude da Familia.

* Transplantes pelo SUS.
e Vacina para todos.

e Servigo de Atendimento Médico
de Urgéncia (SAMU).

* Regulacdo:
- Obrigatoriedade do iodo no sal
(previne bécio);
- Uso de mascaras de protecdo
individual,;
- Idade minima para beber ou
fumar.

Educacdo ¢ Ensino Infantil, Fundamental e
Médio publicos.

e Ensino Superior publico.

e Subsidios para escolas privadas.

* Bolsas parciais ou integrais em
institui¢Ges privadas.

¢ Financiamento estudantil.

*  Merenda escolar.

¢ Restaurantes universitarios.

Politicas de familia * Licenca maternidade e pater-
nidade.

e Creche (que permite que as mu-
lheres se insiram no mercado
de trabalho).

Trabalho * Direito a férias.

¢ 13°salario.

*  Seguro-desemprego.
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(Concluséao)

Habitacao * Financiamento da casa pro-
pria pela Caixa.

* Financiamento de material de

construgdo.
* Programa Minha Casa, Minha
Vida.
Assisténcia Social * Abrigos para criancas.

*  Centros Dia para idosos e pes-
soas com deficiéncia.

*  Republicas.

* Casas de Passagem.

* Auxilio Emergencial.
* Bolsa Familia.

*  Beneficio de Prestagdo
Continuada.

Fonte: elaborado pelas autoras.

Ou seja, as politicas sociais protegem a vida e a dignidade de cidad&os e
cidadas.

Primeiras pistas do que sao politicas sociais:
necessidades humanas bdasicas

H&a um debate entre estudiosos sobre quais as necessidades humanas bdésicas.
Gostariamos que voceé fizesse 0 exercicio de pensar a sua vida sem: (1) renda, (2)
alimentacdo suficiente e adequada, (3) moradia adequada, (4) saude, (5) educa-
¢do e (6) cuidados para aqueles que ndo podem ter uma vida independente e
estdo impedidos de trabalhar. Alguns autores colocardo a alimentacdo e a mora-
dia como parte da renda, mas queremos que vocé pense na auséncia de qualquer
uma dessas necessidades basicas. Pense se colocando no lugar de outras pessoas
também, como moradia adequada para alguém da Sibéria, onde a temperatura
chega a 40 graus negativos, ou um sistema publico e gratuito de saude para aten-
der as pessoas que adoeceram com a covid-19.

No Brasil, a Politica Nacional de Assisténcia Social, que deve atender a quem
dela necessitar e é principalmente acessada pelas pessoas mais vulneraveis da
populacdo, elenca cinco segurancas a que todo cidaddo tem direito: seguranca
de renda, seguranca do convivio ou vivéncia familiar, comunitaria e social; segu-
ranca de acolhida; seguranca de desenvolvimento da autonomia; seguranca de
apoio ou auxilio. O significado das necessidades humanas bdasicas, nesta poli-
tica, considera uma possivel transversalidade de auséncias, ou seja, varias delas
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colocam o individuo ou as familias em situacdes de vulnerabilidade social diver-
sas, com maior exposicdo a riscos sociais.

Politicas sociais podem ser condicionadas ou néo ter
precondicéio para serem recebidas

Algumas politicas sociais partem da ideia de um direito universal, ou seja,
elas sdo destinadas a todos, sem nenhuma condigdo prévia, como € o caso da
Saude, em que todos tém o direito de acessar o Sistema Unico de Satide (SUS) sem
nenhuma condicionalidade. Mas isso varia de pais para pais. Por exemplo, nos
Estados Unidos a Saude néo é entendida como direito universal e, portanto, ha
que se pagar por ela.

Entretanto, hd politicas, como o Programa Bolsa Familia, que sdo voltadas para
aqueles que estdo em situacdo de pobreza ou de extrema pobreza, e que tém
condicionalidades, como a faixa de renda das familias, e determinadas tarefas a
se cumprir, como frequéncia escolar e vacinacdo das criangas. Ja os descontos em
Imposto de Renda para despesas com Saude ou Educagdo, que sdo uma forma de
transferéncia de renda, tém um filtro, uma vez que sé os acessa quem esta acima
de uma determinada renda familiar, como a classe média.

E preciso ser estudante para acessar beneficios como Programa Nacional
de Alimentacdo Escolar (conhecido como Merenda Escolar, criado em 1955), o
Fundo de Financiamento Estudantil (FIES), o PROUNI ou quaisquer beneficios das
universidades publicas. SO acessa beneficios da Previdéncia Social as pessoas que
contribuem sistematicamente para a Previdéncia, como aquelas vinculadas ao
mercado formal de trabalho ou quem paga o Instituto Nacional do Seguro Social
(INSS) mesmo sem ter vinculo empregaticio. Alguns beneficios sdo temporarios,
como o seguro-desemprego ou a licenca maternidade. Outros se destinam a um
segmento populacional especifico, como o Programa de Aquisi¢do de Alimentos
(PAA) para agricultores familiares, o programa Cisternas para pessoas em situa-
cdo de vulnerabilidade hidrica ou cotas raciais nas universidades publicas para
pessoas afrodescendentes. Outros beneficios s estdo disponiveis para uma deter-
minada idade ou condigdo de saude, como o Beneficio de Prestacdo Continuada
para pessoas idosas e/ou com deficiéncia.

Do berco da cova: o que isso significa?

Devemos compreender que a protecdo social se estende por toda a sua vida,
comecando antes mesmo de vocé nascer e indo até depois de sua morte. Como
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isso ocorre? Ha politicas sociais, como as de Saude, que estdo disponiveis desde
o pré-natal para as futuras mdes até o parto no hospital do SUS, as vacinas na
infancia, a distribuicdo de remédios pela Farmacia Popular, e assim por diante.
Enfim, as politicas de Saude estardo disponiveis por toda a sua vida. Também as
politicas educacionais estdo disponiveis para diversas fases do ciclo da vida, como
a creche e a educacdo infantil, além de bolsas para quem estad fazendo doutorado
ou pdés-doutorado, inclusive fora do pais. J4 as aposentadorias sdo para outra fase
da vida, quando os trabalhadores encerram seu tempo laboral. E ainda ha as
pensdes em geral, que cobrem a auséncia do titular do beneficio por ocasido de
sua morte. Para pessoas e familias em situacdo de vulnerabilidade social, had bene-
ficios como o auxilio funeral. Ou seja, do berco (e antes mesmo dele) a cova vocé
tem diversas politicas sociais que podem assegurar protecdo social. Veja alguns
exemplos no quadro a seguir.

Quadro 4 - Ciclo de vida e protec¢ao social - alguns exemplos

(Continua)

Etapa do ciclo de vida Exemplos

Antes de nascer * Acompanhamento Pré-natal.

*  Beneficio “Kit Maternidade”.

Nascimento * Licenca maternidade.

* Licenca paternidade.

» Saldrio-familia (filhos de 0 a 14 anos,
pela Previdéncia).

* Beneficio especifico para criancas
(se for beneficidrio de programas de
transferéncia de renda, como Bolsa
Familia).

Primeira infancia ¢ Creches municipais.

*  Ensino infantil.

Infancia *  Ensino Fundamental.
Pré-adolescéncia *  Ensino Fundamental.
Adolescéncia *  Ensino Médio.

* Jovem aprendiz.

Juventude *  Programa Primeiro Emprego.
* Capacitacgao.
*  Universidades publicas.

* Cotasraciais e sociais em universida-
des publicas.
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(Concluséao)

Populacdo economicamente ativa *  Beneficios previdenciarios:
- Auxilio doenca;
- Auxilio recluséo;
- Auxilio acidente.

*  Seguro-desemprego.

*  Auxilios previdencidrios.

Idoso e Aposentadoria.

e Beneficio de Prestacdo Continuada
(amparo aos idosos e pessoas com
deficiéncia em situacdo de extrema
pobreza).

Depois da morte e Pensdo para viuvo/viuva.
e Pensdo para filha de militares.

¢ Auxilio Funeral.

Fonte: elaborado pelas autoras.

Podemos concluir que as politicas sociais sdo constituidas por programas e
acOes, que buscam garantir a oferta de bens e servigos, transferir renda e regular
os elementos do mercado, para alcancar o bem-estar da populacao. Mas é impor-
tante frisar que nem todas as politicas publicas sdo sociais, como as politicas de
fomento industrial, de incentivo a exportacao, de defesa territorial, de recursos
humanos para manutencdo da estrutura estatal, de tributacdo, de gestdo ambien-
tal etc. Elas estdo relacionadas a outras dimensdes de atua¢do do Estado, como a
economia, o meio ambiente e a defesa do territdrio, entre outras.

Promocéio ou protecéio social?

Algumas categorias analiticas nos ajudam a entender um pouco melhor as
politicas sociais. Podemos partir da ideia de que elas visam dois tipos de objetivos:
protecdo social e promocgao social (CASTRO, 2012). As politicas que visam protecdo
baseiam-se na ideia de solidariedade social e manifestam-se, principalmente, pela
seguridade social (Saude, Assisténcia Social e Previdéncia). Tratam de proteger
individuos, grupos especificos ou familias que estdo vulneraveis, seja por algum
momento do ciclo da vida, como as crianc¢as ou os idosos, seja por situacdes que
trazem riscos sociais, como algum acidente, auséncia de renda ou incapacidade
para a vida independente e para o trabalho (proviséria ou permanente), como nos
casos de uma deficiéncia congénita ou adquirida (CASTRO, 2012).

E as politicas de promocgao social? Quando o bdasico das politicas de protecdo
ja foi garantido, podemos falar de politicas que procuram gerar igualdade de
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oportunidades, garantindo possibilidades de desenvolvimento humano, consi-
deradas como investimento social. Ou seja, falamos da oferta de bens e servigos
que tenham func¢do de equalizadores sociais e que devem ser oferecidos pelo
poder publico, a comegar pela Educagdo e pela Cultura, por exemplo, mas também
pelas politicas de trabalho e renda, como aquelas de capacitacdo e treinamento
para inserc¢do no mercado de trabalho ou de flexibilizacdo para permitir conciliar
trabalho e cuidado (CASTRO, 2012). Nesta categoria também devem ser inseridas
politicas que garantam o desenvolvimento e o exercicio das capacidades, como
as politicas de inclusdo produtiva e as politicas de cotas. Isso garantira resultados
individuais e coletivos que serdo melhores para o desenvolvimento econdmico e
social do pais.

Politicas setoriais ou transversais?

As politicas sociais se efetivam com o fornecimento de produtos, beneficios e
servigos prestados por meio de a¢des governamentais, que estdo estruturadas em
planos. Elas podem ser classificadas quanto ao setor, ao tipo de prestador, a natu-
reza de prestacdo, a estrutura de financiamento, aos seus resultados, a populagédo
alvo, entre outras caracteristicas. Ou seja, algumas dessas acdes atendem predo-
minantemente aos objetivos de um direito social (Saude, por exemplo) enquanto
outras atendem a mais de um direito social (como as politicas para criancas e
adolescentes). Ou seja, ao identificar os setores atendidos por determinada acéo,
pode-se compreender em quais politicas sociais a agdo estd inserida. Também
é importante identificar o tipo de prestador do bem ou do servi¢o, pois hd uma
estrutura complexa de atores institucionais que se mobilizam para planejar e
executar separadamente ou conjuntamente as politicas sociais. A natureza da
prestacdo é a forma final que o cidaddo acessa o bem, o beneficio ou o servico. Ja
a estrutura de financiamento sdo os relacionamentos financeiros que os atores
institucionais adotam para promover o fluxo de recursos necessarios a execucdo
da politica social. Por fim, a populacdo alvo é a unidade social atendida por deter-
minada politica, seja individuo, familia, comunidade ou localidade. No decorrer
deste livro passaremos por tudo isso, venha conosco.

Quuais sao os setores de politicas sociais no Brasil?

As politicas sociais derivam dos direitos sociais estabelecidos na Constituicao
Federal de 1988 (CF/88) e podem ser organizadas de forma setorial, como o direito
a saude e a educacdo e as respectivas politicas. A figura abaixo apresenta os seto-
res de politicas sociais que estdo inscritos na CF/88. Propomos que vocé faca o
exercicio de relacionar programas e acdes a cada uma.
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Figura 1 - Politicas setoriais

Exercicio proposto: escreva ao lado de cada politica setorial exemplos de progra-
mas e agoes especificas.

Seguranca

Assisténcia Seguranca
Social alimentar

- @: @é

Fonte: elaborada pelas autoras.

Transporte

E as politicas sociais transversais?

Algumas ac¢Oes e programas sdo transversais, ou seja, atendem aos objetivos
de mais de uma drea setorial, inclusive de outras politicas publicas que ndo sdo
sociais. Isso significa que existem diversas agdes e programas inseridos em multi-
plos setores de politicas, sejam elas sociais ou ndo, que atendem a direitos sociais,
bem como existem ac¢des que atendem a multiplos direitos sociais. Se pensarmos
no que precisa ser feito para tender a direitos sociais ligados a infancia ou a
maternidade, veremos que sdo necessdrias agdes nas areas da saude, da segu-
ranca alimentar, da educagdo, entre outras. Esse exercicio mental pode ser feito
com varias areas, considerando um segmento populacional, como politica para os
idosos, para os deficientes, para as mulheres (Figura 2) ou especificamente contra
a violéncia doméstica, politicas de género, politicas de combate ao racismo estru-
tural. Todas elas perpassardo diversas areas setoriais, por isso sdo consideradas
transversais.
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Figura 2 - Politicas para mulheres

Creches (que
garantema
conciliacao do
trabalho com os
cuidados a
Regulacdo terceiros)
contra
discriminagéo
no mercado de
trabalho

Politicas
voltadas
para as

Saude da mulheres

mulher

Mercado de
Trabalho
(Flexibilizacao
do horario de
trabalho para
amamentacao)

Combate a

violéncia
contraa
mulher

Direitos sobre o
proprio corpo:
aborto

Licenga
maternidade
(Previdéncia)

Fonte: elaborada pelas autoras.

Quais sdo os tipos de prestadores de servicos e bens de
politicas sociais no Brasil?

No Brasil, os entes federativos — a Unido, os estados e 0os municipios — dividem
competéncias nas politicas sociais. A Unido, em razdo de sua maior capacidade
normativa e de financiamento, € a grande maestrina da orquestra, ou seja, a coor-
denadora das politicas sociais. Ela elabora um grande plano de politicas publicas
em ambito nacional, os Planos Plurianuais e as Leis Or¢amentarias Anuais da
Unido. Os estados coordenam as politicas no ambito de sua jurisdicdo e executam
algumas delas ou parte delas. Aos municipios ficou determinada, constitucional-
mente, a atribuicdo de grandes executores das politicas sociais, em um processo
conhecido como descentralizacdo. Cada ente federativo € autonomo politica-
mente e administrativamente, tendo o dever de elaborar seus planos plurianuais
(nacional, estaduais ou locais), bem como suas leis organicas e leis orcamentarias
anuais.

A definicdo das agdes de politicas sociais em escala nacional ocorre por meio
de negociacdes envolvendo os representantes locais, os governos estaduais e o
governo federal. As negociacdes ocorrem em diversas instancias do Poder Execu-
tivo, mas também no Poder Legislativo. Os acordos mais duradouros e gerais
se solidificam em leis e se tornam politicas sociais de Estado, enquanto acordos
transitorios sdo formalizados por meio de convénios, ajustes, consdrcios publicos,



o ] CAPITULO 1
O QUE E POLITICA SOCIAL E POR QUE ELA E RELEVANTE PARA VOCE?

entre outros, e sdo chamadas politicas sociais de governo. Tudo isso serd esmiu-
cado em capitulos distintos deste livro.

Existem as acdes do chamado terceiro setor, que sdo reguladas pelo Estado.
Neste ambito estdo os servicgos filantrépicos que ndo possuem intervencédo estatal
e ndo dependem de financiamento estatal, como os realizados por diversas funda-
codes, em que a fonte principal de financiamento sdo o setor privado, as doagdes
de pessoas fisicas, ou mesmo de entidades e governos estrangeiros. Mas também
estdo as Organizacdes da Sociedade Civil que recebem financiamento publico para
prestar alguns servicos, como abrigos para criancas. Isso significa que essas insti-
tuicdes e organizacgdes também sdo atores que oferecem bens e servigos publicos
complementarmente aos oferecidos pelo governo.

Ainda que haja distintos arranjos para a efetivacdo das politicas sociais, o prin-
cipal prestador de servicos e bens das politicas sociais é o Estado, que faz isso
direta ou indiretamente, por meios proprios ou por meio de parceiros privados.
Para essas ofertas, o Estado se organiza em vdarias estruturas institucionais, como
ministérios, secretarias de governo, fundagdes, consorcios, empresas publicas e
outras. Ou seja, mesmo com a existéncia de diversos prestadores, é o Estado o
responsavel pela concertacdo das agoes para o alcance do desenvolvimento econo-
mico e social de um determinado pais.

Mas, afinal, qual é a definicdo de politicas sociais?

Definir “politicas sociais” é um exercicio feito por varios estudiosos deste
campo ao longo do século XX e mesmo nesse inicio do século XXI. Vocé ird encon-
trar distintas definicdes, que variam conforme o enfoque dado ao estudo, o campo
do conhecimento e mesmo quanto a abordagem tedrica feita pelos autores. Algu-
mas boas defini¢Ges de politicas sociais para refletirmos:

“A politica social ndo é um termo técnico com um significado exato. [...] E utilizada para
referir a politica dos governos em relacdo a medidas que tenham um impacto direto
sobre o bem-estar dos cidadaos, proporcionando-lhes servigos ou renda” (MARSHALL,
1967, p. 7).

“Politica social é melhor concebida como uma espécie de modelo para a gestdo da
sociedade para fins sociais: pode ser definida tanto pela acdo subjacente, bem como
por institui¢es sociais e grupos que sdo usados ou construidos para assegurar a
preservacdo social ou do desenvolvimento. A politica social é, em outras palavras, o
controle institucionalizado de servicos, agéncias e organizacfes para manter ou alterar
a estrutura social e valores. As vezes esse controle pode ser totalmente consciente, e
conscientemente expresso por porta-vozes do governo e outros. As vezes pode ser
tacita e até mesmo ndo reconhecido” (TOWNSEND, 1976, p. 6, traduzido pelas autoras).
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“A concepgdo sobre a politica social sustenta-se no fato de que ela, em seu estagio
mais avancado, se faz presente mediante complexos esquemas de distribuicdo renda,
producdo e provisao de bens e servicos, distribuicdo de ativos patrimoniais, aplicando
significativas parcelas do Produto Interno Bruto (PIB) além de regular alguns setores
do mercado e empregar expressiva parcela da forca de trabalho do pais. Em seu desen-
rolar, essas politicas afetam a situacdo social dos individuos, familias e grupos sociais,
induzindo melhorias na qualidade de vida da populacdo e, ao mesmo tempo, dadas
suas dimensdes, alteram a economia e a autonomia de um pais, o meio ambiente e o
proprio patamar de democracia alcancado, tornando-se, assim, elemento fundamental
para o processo de desenvolvimento nacional” (CASTRO, 2012, p. 1012).

“Conjunto de programas e acdes do Estado que se concretizam na garantia da oferta
de bens e servicos, nas transferéncias de renda e regulagéo de elementos do mercado.
Para tanto, a politica social busca realizar dois objetivos conjuntos que sdo a protegdo
social e a promocao social para dar respostas aos direitos sociais e a outras situagdes
ndo inclusas nos direitos as quais dizem respeito as contingéncias, necessidades e riscos
que afetam vdarios dos componentes das condi¢oes de vida da populacéo, inclusive os
relacionados a pobreza e a desigualdade” (CASTRO, 2012, p. 1014).

“Se a intervencdo estatal é necessdria para garantir determinados bens sociais, hd um
principio intrinseco de que esses bens sdo incompativeis ou ao menos ndo sdo passiveis
de aquisicdo direta no mercado. Por principio, a politica social é fornecedora de um
bem publico. Um bem que é custeado pelo conjunto da sociedade e dirigido a todos
aqueles a ela pertencentes; ou seja, sdo todos tanto responsaveis quanto merecedores,
mesmo que jamais o requeiram. Assim, a politica social inclui a nocao do direito e do
dever sobre os bens sociais” (LOBATO, 2007, p. 306-307).

“O termo designa o conjunto de intervencdes politicas de carater distributivo, voltadas
para assegurar o exercicio dos direitos sociais da cidadania e impulsionar a seguranca
e coesdo da sociedade por meio do acesso e utilizacdo de beneficios e servicos sociais
considerados como necessarios para promover a justica social e 0 bem-estar dos mem-
bros da comunidade” (FLEURY, s.d., ndo paginado).

“Politica social é um ‘sistema de politicas — conjunto de programas e a¢des continuadas
no tempo, que afetam simultaneamente varias dimensdes das condi¢des basicas de
vida da populacdo’™ (DRAIBE, 1997, p. 14).

“O termo politicas sociais, de forma geral, é usado para designar politicas publicas que
governos adotam para garantir protecdo contra riscos sociais e promover o bem-estar
dos cidaddos” (MENICUCCI; GOMES, 2018, p. 7).

Como vocé deve ter notado, ndo s6 hd muitas formas de definir o que sédo
as politicas sociais, mas também que este campo de acdo e de estudos é muito
extenso, abarcando varios setores bem distintos entre si (como Saude, Educacéo,
Previdéncia) e organizando-se de forma diferenciada conforme os paises. Mas
uma pergunta importante é: o que diferencia uma politica social dentre as politi-
cas publicas em geral? Outra é: de todos os estados modernos, porque denomina-
mos alguns de Estado de Bem-estar Social e outros ndo?

A primeira resposta estd relacionada com a drea de uma politica: hd a indus-
trial ou aquelas voltadas para o agronegdcio, por exemplo, em que o objeto da
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regulagdo ou da politica é bem especifico. As politicas sociais, por sua vez, estdo
voltadas para o bem-estar social e o cerne para dar respostas as duas perguntas
estd em uma palavra magica: cidadania — uma vez que ela nos liga diretamente a
ideia de direitos sociais. Entdo, quando dizemos que aquelas politicas da Figura
1 estdo inscritas na Constituicdo, o que estd sendo dito € que ela, a Constituicéo,
garante direitos a saude, a alimentacdo, a moradia, a educacéo e assim por diante.
E em torno desses direitos se estruturam politicas. Portanto, o Estado de Bem-estar
Social é aquele que garante um conjunto de direitos sociais.

Figura 3 - Para refletir

Como diferencis politicas socials
de politicas pUblicas em geral?

Fonte: elaborada pelas autoras.

Os estudiosos dessas politicas buscam compreendé-las em suas estruturas, clas-
sifica-las em razdo de algumas caracteristicas, analisa-las conforme seus resul-
tados, entre outras possibilidades. Nos demais capitulos deste livro vocé podera
conhecer um pouco mais sobre tudo isso.

E vocé, que nos acompanhou até aqui, deve estar se perguntando: afinal, qual a
relevancia das politicas sociais para mim e para a sociedade? NOs ndo nos esque-
cemos dessa questao, e o fato € que ela serd respondida com a leitura dos capitulos
seguintes, pois existem muitas dimensdes a serem consideradas.
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“Ei! Psiu! Vocé tem nog¢do do tanto que as politicas sociais fazem
parte da sua vida? Siiiimmm! Nao acredita ou ndo sabe? Vem com
a gente!”

Descomplicando politicas sociais no Brasil introduz o mundo das
politicas sociais as pessoas curiosas e interessadas. Sdo trés espacos
de conhecimento que funcionam de maneira independente, mas se
complementam.

#1 O primeiro livro — O que, por que, como, de quem e para quem?
- ajuda a entender diversos aspectos relacionados as politicas
sociais em geral.

#2 0 segundo livro - A Constituicdo Federal de 1988 e a estrutura
de protecdo social brasileira - apresenta as bases da protecdo
social brasileira.

#3 O terceiro livro - As politicas sociais por elas mesmas: por que im- ' g LY
portam para vocé e para a sociedade como um todo? - apresenta i
a voce as politicas mais classicas, como Previdéncia, Saude, Edu- .
cacdo, e algumas transversais, como as de cuidado e de cotas. o ? ¢

Essa viagem lhe proporcionara uma nova visdao de como a vida em
sociedade se organiza.

65-5858-113-0
8‘ 58113 0H

11

i ‘im HT‘”
. W 978655

Editora UFMG

ISBN 978-85-8054-609-5

9'1788580"546095
Fino Traco Editora




